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Le cycle d'ateliers

Objectif de cet atelier n°3:

Mener un appel d’'offres avec une

approche plus complete.

1 2 3 4
ﬁ , ﬁ . .
20 octobre _— 15 novembre 5 décembre 30 janvier
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Notre programme

Retours d’'expérience sur les mises en
pratigque,

Les outils fechniques

Reconnaltre un fournisseur durable,

mplication des fournisseurs historigues
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Les achats

Base : une relation contractuelle entre deux

parties
loa —[2)— len

Un besoin Contrat  Uné
réponse &
1 ce besoin

Cahier
des
charges

Appel Critéres

d’offres
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Les achats durables

Les parties-prenantes les plus classiques
des achats

4*
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Direction Fournisseurs Prescripteurs /
Demandeurs
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Les achats durables

Des documents parlants

Clauses
environnementales

CGA Charte Politique

\@QCING
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Les clauses

Les clauses environnementales et sociales

Des formulations claires précisant vos attentes que vous pourrez controler et
mettre en application

Au final, quatre condifions pesent sur les autorités publiques
contractantes .

- Les critéres doivent avoir un lien avec I'objet du contrat,

- lIs ne doivent pas étre de nature a restreindre excessivement la
liberté de choix de |I'autorité confractante,

- lls doivent respecter les regles procédurales des marchés publics
en fermes d'annonce des criteres et au minimum de pondération
de ces derniers,

- lIs ne doivent pas remetire en cause les principes fondamentaux
de I'Union, nofamment en matiere de non-discrimination.
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Les Conditions Générales

d’'Achats — CGA- plus durables

Pourquoil ¢

Parce gqu’elles amenent parfois un
déséquilibre dans la relation Client-
Fournisseur, a travers le contenu de
certaines clauses et/ou lorsqu’elles sont
imposeées, elles deviennent critiquables
car toute relation contractuelle requiert,
par principe, I'accord des deux parties.
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Les achats durables

Pour clarifier 'engagement de son
entreprise et ses attentes

Extrait 3 : Déclaration de Valéo CGA de Valéo- Obligations spécifiques du Fournisseur

2.3.1 Le Fournisseur, professionnel dans son domaine,

Valeo exige de ses fournisseurs qu’ils connait parfaitement les contraintes, notamment en
adhérent au principe de précaution, termes Fie quall'te, cout.f,, .delals, de IIndystrle
Automobile. 1l s’engage a livrer des Fournitures

). e i .
qu’ils encouragent les initiatives visant conformes aux normes et aux usages de cette derniére,

a une plus grande responsabilité vis-a- aux lois, réglements et normes en vigueur applicables
en matiére d'hygiéne, de sécurité, de protection de

vis de I'environnement et qu’ils - ) : o
I'environnement et du droit du travail en particulier

soutiennent le deVGIOppement etla dans chacun des Etats concernés par la production des

diffusion de technologies qui Fournitures et la commercialisation des véhicules dans
préservent environnement. Iesque.ls elles seront mcorporees: Le ’Fourmsseur

garantit Valeo contre toute action résultant de
I'inobservation de ces dispositions et en supportera
toutes les conséquences, directes et indirectes, de sorte
que Valeo ne soit jamais inquiété.
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Les achats durables

Visualisez-vous une charte et une
politique ¢

Ensemble des options prises
collectivement ou
individuellement par les
gouvernants d'un Etat dans
qguelgue domaine que s'exerce
leur autorité (domaine Iégislafif,
économiqgue ou social, relations
extérieures)

Maniere concertée d'agir, de
conduire une affaire

Maniere prudente, fine, avisée
d'agir

Ecrit solennel qui était destiné &
consigner des droits ou a régler
des intéréts.

Ensemble de lois
constitutionnelles d'un pays.
Loi, regle fondamentale
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Politique Achats

Pourquoi ¢
Besoin soutenu de la part de la direction

de 'entreprise ou des autorités politiques
- Rechercher I'adhésion.

Exemples de lignes directrices d'une politique d'achat responsable

1. Principe général: respecter le principe du meilleur rapport qualité/prix pour le choix des offres, en prenant
en compte les dimensions économique (codt total de possession), sociale et écologique liées a lI'ensemble
du cycle de vie du produit et 4 'organisation des fournisseurs.

2. Valorisation des engagements des fournisseurs: favoriser les fournisseurs s'engageant en faveur du
respect de conditions de travail décentes chez eux et leurs fournisseurs, de la diminution des impacts sur
I'environnement lors de la fabrication ou I'exécution de la prestation et de la transparence sur les coits liés
au cycle de vie des produits.

3. Transparence sur la chaine de production: favoriser les fournisseurs ayant une bonne connaissance de
la chaine de production (tracabilité).

4. Engagement envers les fournisseurs: fournir des informations claires afin de faciliter la rédaction des
offres de la part des fournisseurs. Si possible, s'engager dans la durée avec les fournisseurs et rechercher
I'intérét mutuel.

5. Formation et sensibilisation: organiser des formations réguliéres sur les achats responsables pour les
acheteurs et les personnes concernées par les achats (décideurs, chets de projet, clients internes, utilisa-
teurs, etc.).
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Charte des achats

POoUrquol ¢

Décrire les engagements de I'entreprise
ou des autorités politiques 2 confirmer
I'adhésion.

« Ecrit solennel qui était destiné a
consigner des droits ou a régler des
intéréfs.

« Ensemble de lois constitutionnelles
d'un pays. (Avec une majuscule le
plus souvent.)

« Loi, regle fondamentale : La charte
des droits de I'homme.
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Les outils tfechniques

Lectures :

- Charte des marchés publics Toulouse
meétropole

- Code de bonnes pratigues des
affaires de Bel
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- le développement de la performance économique des achats,
concrétisée par des réductions de co(t, une meilleure qualité pour
les utilisateurs et une maitrise de la consommation, le choix de mo-
dalités d’allotissement les plus appropriées pour organiser et struc-
turer la commande en fonction du besoin et du tissu économique et
l'encouragement a l'innovation ;
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Précision

Circuit court : Zéro ou un intfermédiaire
entre producteur et consommateur.

Le top 10 des produits achetés en circuits courts
ain "'-'. Yaourts @
l\
i | Vins, alcools @
uis )

[
/
f m Produits de la mer @
M@
Q Fruits @

vjet CO portunités commerciales & dialogue avec la société*, financé par le Casdar
€ circuits courts (sur 1425 interviewés) . Enquéte réalisée en juin 2013.
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Précision

Cout global

Répartition du coiit global d'un batiment
sur cinquante ans (exemple d'un lycée)

Conception

2%

o Construction

27%

: ) ) Déconstruction
D EXPLOITATION, 2%

13 MAINTGNANCE

D IND\‘5PON\EJIUT 3 Exploitation,

maintenance g

28%

Gros entretien,
renouvellement 30 %o
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L'Influence de |la conception sur

le prix total

Influence
sur le
co(t total en %
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Précision

Allotissement
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Précision

Allotissement : réduire la faille des
marchés pour permetftre un meilleur
ancrage territorial.
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Précision

Eco-conception:
https://www.youtube.com/watch2v=119
kco95uy0
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https://www.youtube.com/watch?v=1I9kco95uy0

Précision

Analyse du cycle de vie :
Fiche a lire
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Fournisseur durable

A quoi les reconnaitre?

\@QCING
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Fournisseur durable

Les déclencheurs* les plus fréquents :

- La volonté propre au dirigeant

- Laréglementation

- L'image
- Les clients

e

- La recherche d’'économies

Le positionnement est
souvent approximatif,
ou illisible, souvent
limité a un lifting de
communication

- L'opportunité de développement — La éeme vague

*pour le chef d'entreprise
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6th wave

Waves of Innovation

4th wave
\  Sustainability

'. Radical resource
I productivity

Whole system design
Biomimicry
Green chemistry
Industrial ecology
Renewable energy

Green
nanotechnology

3rd wave

Innovation

2nd wave

Digital Networks
Biotechnology

Petrochemicals

% Electricity Electronics
1st wave X Software
Steam power : Clhemlcalls Aviation lnfogmaltion
Iron ~.  Railroad nterna Space technology
Water power Steel cog\r?;;téon
Mechanisation Cotton
Textiles
Commerce
~ >
1785 1845 1900 1950 1990 2020

Hargroves, K. and Smith, M.H. (2005) The Natural Advantage of Nations: Business Opportunities,
Innovation and Governance in the 21st Century, Earthscan, London, The Natural Edge Project,

Australia, pp39-42.
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Fournisseur durable : du mini

Installation de poubelles de tri
Sensibilisation aux « bons gestes »

Achats de papiers ou d'imprimés certifiés

Paramétrage des imprimantes
Compensation carbone des déplacements

Avec le soutien de .
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Fournisseur durable

Mise en place d'indicateurs de consommation | L'entreprise

Achats de produits « verts » commence d
Charte environnementale etudier et a
mesurer ses

Bilan des émissions carlbbones
ISO 14001
Labellisation auto déclar

Impacts

EEEEE
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Charte environnementale

Afin d’apporter de maniére trés concréte sa contribution au développement durable,
le Groupe xxx met en ceuvre la charte environnementale suivante :

1/ Conformité a la Iégislation environnementale sur I'ensemble des sites par I'adoption
d'une veille réglementaire et I'engagement d’'investissements nécessaires en fonction
des capacités financiéres.

2/ Poursuite du développement du Groupe visant & diminuer le poids des emballages et
a produire les papiers nécessaires dans ce sens (conformément aux principes de la
Directive Européenne).

3/ Diminution de la consommation d’eau prélevée par tonne de papier produite afin de
protéger la ressource en eau.

4/ Diminution de la consommation d’énergie fossile a la tonne de papier par I'utilisation
de procédés thermiques innovants pour réduire les émissions atmosphériques.

Les
5/ Suivi et amélioration permanente du rendement épuratoire des systémes d'épuration.
, , : , - engagements
6/ Développement d'une solution globale pérenne pour le Groupe de valorisation des
déchets ultimes (déchets de frituration) par valorisation thermique. ne sont PaAs

7/ Prévention et maitrise des pollutions accidentelles des sites en développant la ' chiffrés, Ni
capacité aréagir et en informant en toute fransparence les autorités concernées. epe -
planifiés

8/ Poursuite des certifications selon la norme ISO 14001 sur I'ensemble des sites.
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Fournisseur durable

1 % pour la planéte

Type de label : Margue privée ou auto-déclaration
Famille de produit concernée : Tous produits et services
Produits concernés : Tous secteurs,

1% pour la planéte ezt un club d'entreprizes qui reverzent 1 % de leur chiffre d'affaires
zous forme de dons & des associations de protection de lenvironnement,

FORTHE .
PLANET =» Ce qui est garanti

Le club dentreprizes "1 & pour la planéte” a été créé en 2002 par Vvon Chouinard,
propriétaire fondateur de Patagonia. Son objectif est d'encourager les entreprses & agir
pour la protection de lenvironnement et & financer des associations militantes, comme
le fait Patagonia depuiz 1985, en reversant 1% de zon chiffre d'affaires & des aszociations
de protection de lervironnement locales et nationales, Ce zont les membres (plus de
700 au nmiveau mondiall gui choisizsent les azsociations ou les projets financés [plus de
1500 au miveau mondial), méme =i ces derniers doivent &tre en accord avec les objectifs
du club "1% pour la plangte”. Le logo est appliqué zur les produits indépendamment de
leurs qualités environnementales, Le club ne comprend paz de grandez entreprizes mais
surtout des PAWE engagées, dont une soixantaine pour la France,

+=» Critéres

Reéférentiel ibre d’accés

Critéres sociaux

Critéres environnementaux

Approche Cycle de vie

Critéres économigues

ADEME
Evaluation multicritéres

v
X
X
Critéres sanitaires x
X
X
X
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Fournisseur durable : au maxi

Criteres de choix
environnementaux dans tous

les achats
Engagements : Pacte Mondial, GRI

Labellisation par un tiers

Eco conception des produits ou ser

AﬂCﬂyse dU CYCle de Vie : Charte environnemenidie )

ISO 14001 .
chats de produitsg Vves

CO”CIbOI’CITIOﬂ avec une ONG .-‘o des émissions corbo’rAfes

Compensation carbone des déplacements

CerTIfICOTIOn EMAS . Parameétrage des imprimantes

Achafs de papiers cerifies

sibilisation aux bons gestes

-
X Avec le soutien de .
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MAX HAVELAA

IAS

Max Havelaar Textile

Type de label : farquage volontaire faizant lobjet d'un contrale indépendant
Famille de produit concernee : Textiles
Produits concernés : Jeans, Souz-vétements, T-shirts,

Le label historique du commerce équitable Max Havelaar se décline aussi sur les produits
textiles avec la création d'approwisionnement de filiéres spécifiques pour le cotaon
depuis plusieurs années

*=» Ce qui est garanti

Le label Max Havelaar sur un produit textile garantit pour Mnstant uniquement
l'obtention de la matiére premiére, en loccurrence les fibres de coton, selon les
standards du commerce équitable {voir Max Havelaar alimentation). La garantie va
au-dela de la certification de la matiére premigre de base puisque Max Havelaar garantit
aussi le respect des 8 principales conventions de 'Orzanisation international du travail
zur toute la filidre production, v compriz la transformation des fibres et la confection,
Les critéres portent essentiellement sur les aspects commerciaux des échanges mais
lenvironnement est (Ui aussi priz en compte @ le coton cultivé en Afrique et en Inde est
"pluvial" c'est-a-dire qu'il n'a pas besoin d'irrgation, point important pour la préservation
des rezsources en eau, les OGN sont proscrits, il est cultivé en polyculture, c'est-a-dire
conjointement & dautres cultures, dont des cultures wivrigresz, Seul faiblesze : lusage
des pesticides, deux fois moins qu'en culture conventionnelle toutefois,

+=) Critéres

Reférentiel ibre d’acces

Critéres sociaux

Critéres environnementaux

Critéres sanitaires

Approche Cycle de vie

Critéres économiques

X ¢ X X € € <

Evaluation multicritéres
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1 % pour la planéte

Type de label : Marque privée ou suto-déclaration
Famille de produit concernée : Tous produits st servces
Produits concernés : Tous secteurs,

1% pour la plangte est un club d'entreprises qui reversent 1% de leur chiffre d'affaires
sous forme de dons & des associations de protection de lenvironnement.

+=» (e qui est garanti

Le club d'entreprizes "1 % pour la planéte” a été créé en 2002 par Yvon Chouinard,
proprétaire fondateur de Patagonia, Son objectif est d'encourager les entreprises & agir
pour la protection de lenvironnement et 3 financer des associations militantes, comme
le fait Patagonia depuis 1985, en reversant 1% de son chiffre d'affaires & des associations
de protection de lenvironnement locales et nationales, Ce sont les membres (plus de
700 au niveau mondial] qui cholsiszent les associations ou les projets financés (plus de
1500 au nivesu mondial), méme si ces dermiers dofvent &tre en accord avec les objectifs
du club "1% pour 1z plangte". Le logo est appliqué sur les produits indépendamment de
leurs qualités emironnementales. Le club ne comprend pas de grandes entreprises mais
surtout des PME engagées, dont une sofxantaine pour la France,

+=) Critéres

Reférentiel libre dacces

Critéres sociaux

Critéres environnementaux

Critéres sanitaires

Approche Cycle de vie

Critéres économiques

MK AN XM L

Evaluation multicritéres
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Implication des fournisseurs

historigues

Communiguez |

Présentez vos objectifs :
- Réunion
- Publication d'une charte
- Création d'un portail fournisseur
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La prochaine folis

Retours d’'expérience sur les mises en
pratigque,

Suivi et évaluation fournisseur
Indicateurs de performances durables

Les labels et certifications a connaitre
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